PROFIL WIDOWNI
OGRODOW FRASCATI

Celem badania bylo ogdlne nakreslenie charakterystyki publicznosci, ktéra
odwiedzita Ogrody Frascati w sezonie 2006 oraz jej preferenciji.

Badaniami zostaty objete osoby odwiedzajace Ogrody Frascati w Warszawie od 4 do
30 wrzesnia. Kwestionariusz ankiety wypetnity 574 osoby. Byt on ogélnodostgpny, znajdowat
sic na terenie Ogrodéw Frascati, badZ byt rozpowszechniany przez pracownikéw DKS wsréd
widowni podczas spektakli, spotkan, koncertéw, itp. Zawsze przed rozpoczeciem wystgpow
ze sceny byla podawana informacja o mozliwosci wypetnienia kwestionariusza ankiety.
Udzial w badaniu byt dobrowolny.

StawialiSmy respondentom pytania po to, by w nast¢pnym sezonie dziataé na tyle
skutecznie, aby publiczno$é niezaleznic od plci, wieku czy preferencji byla w petni
usatysfakcjonowana. Pytali§my o sposéb uzyskiwania informacji na temat festiwalu, miejsce
zamieszkania czy czestotliwo$é pojawiania si¢ w Ogrodach Frascati.

W  Ogrodach Frascati, od 3 czerwca do 30 wrzesnia 2006 r., odbylo si¢
265 imprez, na ktérych goscilismy ok. 85 tys. widzéw. Oznacza to, ze¢ w czasie Festiwalu na
jednej imprezie frekwencja wynosita $rednio ok. 320 oséb. Trzeba jednak podkreslié, ze
cykliczne spotkania na Frascati maja zr6znicowany charakter np.: ambitne i wymagajace od
widza uwagi (a przez to bardzo kameralne) Ogrody Literackic z Bardami czy ogromnie
popularne Kapele Ogrédkowe z Taricami, $wiadczace o potrzebie zabawy i integracji
publicznosci. W tym miejscu nalezy jeszcze wymieni¢ wydarzenia, nie objete badaniami,
takie jak: ,,Miasto-mania” Marii Peszek, recitale Jerzego Potomskiego i Bohdana t.azuki oraz
koncert wielkiego $piewaka operowego Bernarda tadysza z Synami, cieszgce sie
kilkutysigczng widownig, ktére réznicowaly srednig frekwencje oraz profil odbiorcy na

poszczegblnych imprezach w Ogrodach Frascati.



Charakterystyka widowni

1. Struktura wieku widowni
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59,8% ogétu widowni stanowig ludzie w wieku 34-65 lat, prawie trzy razy mniej liczng
grupa sa osoby powyzej 65 lat (23,5%), 13,8% to publicznosé migdzy 19 a 33 rokiem zycia,
natomiast dzieci i miodziez do 18 roku zycia stanowig 1,6% widowni — jest to odsetek
respondentéw, ktérzy sami wypetnili kwestionariusz ankiety. Nalezy jednak zauwazy¢, ze az
6,6% badanych zaznaczylo odpowiedZ, iz do Ogrodéw Frascati przychodzi z dzieémi, mozna
wigce przypuszczaé, iz udzial procentowy dzieci w imprezach jest znacznie wyzszy. Dotyczy
to zwlaszcza niedzielnych Porankéw Familijnych, przeznaczonych dla widzéw w wieku 4-12

lat.



2. Rozklad widowni wg plci
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67,8 % publicznosci Ogrodéw Frascati stanowig kobiety.

3. Miejsce zamieszkania widzow

W Warszawa -
Srédmiescie

O Warszawa -
pozostate
dzielnice

@ reszta kraju

B zagranica

R O brak
61,5% odpowiedzi

25,6% badanych mieszka w dzielnicy Warszawa—Srédmiescie. Az 61,5% widowni
stanowig mieszkaricy pozostatych czesci miasta. 10% respondentéw deklaruje, iz przyjezdza

spoza Warszawy, za$ 1% stanowig goscie zagraniczni.



4. Ogolna deklaracja uczestnictwa w imprezach Ogrodéw

Frascati
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Widowni¢ Ogrodéw Frascati 2006 mozna podzicli¢é na grup¢ bardziej i mniej
aktywng. Do pierwszej z nich mozna na pewno zaliczy¢ osoby, ktére deklaruja, ze w
Ogrodach Frascati sg codziennie (9,9%), odwiedzajg je kilka razy w tygodniu (45,9%), a takze
raz w tygodniu (18,4%). Do drugiej grupy widowni mozemy przypisaé badanych, ktérzy
deklarowali swéj kolejny (do pig¢ciu razy) udzial w imprezach Ogrodéw Frascati (6,3%), bagdZ
przybyly po raz pierwszy (17,7%). Warto odnotowaé, ze te proporcje ulegajg znacznym
zmianom na koncertach z udziatem gwiazd, podczas ktérych duzy odsetek widowni stanowig
nowi odbiorcy. Takich imprez, w czasie realizacji badania, byto niewiele w poréwnaniu do
poprzednich miesi¢cy, odsetek takich oséb w czasie trwania catego festiwalu Ogrody Frascati
byt wi¢cc znacznie wigkszy, niz w przedstawionym powyzej wykresie.

Z oferty kulturalnej Ogrodéw Frascati typowy uczestnik badania korzystat srednio
ponad 2 razy w tygodniu (2,43).

42,3% badanych odwiedzalo Ogrody Frascati réwniez w poprzednim sezonie (2005
rok). Swiadczy to o bardzo duzym przywigzaniu respondentéw do Festiwalu, a co za tym
idzie, o wysokim poziomie imprezy. Biorgc pod uwage fakt, ze w biezgcym roku frekwencja |
wzrosta dwukrotnie w stosunku do roku poprzedniego, ponad 40-procentowa powtarzalnosé
dowodzi, ze znakomita wigkszo$¢ oséb, ktére byty na Frascati w 2005 roku, przyszta réwnicz

na imprezy w kolejnym sezonie.



5. Ogélna deklaracja uczestnictwa w poprzednich edycjach Konkursu
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Poniewaz Festiwal Artystyczny Ogrody Frascati wywodzi si¢ bezposrednio
7z organizowanego od Kkilkunastu lat Konkursu Teatréw Ogrédkowych, ktérych
pomystodawcs jest Andrzej Tadeusz Kijowski, obecny dyrektor Domu Kultury Srédmiescie,
zadali§my pytanie dotyczace uczestnictwa w KTO w latach poprzednich. Sposréd oséb
biorgcych udzial w badaniu az 41,2% deklarowalo swojg obecnosé na widowni jednej z

czternastu poprzednich edycji Konkursu Teatréw Ogrédkowych.



6. Zrodlo informaciji o Ogrodach Frascati
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Pytanie o sposéb pozyskania informacji o Ogrodach Frascati (,,Skgd dowiedzieli si¢
Paristwo o Ogrodach Frascati?”) pewna grupa respondentéw uznata, zapewne, za pytanie o
czerpanie biezgcych informacji na temat imprez odbywajgcych si¢ na Frascati, stgd duza
cz¢$¢ z nich wybrata kilka wariantéw odpowiedzi, ktére uwzgledniliSmy w naszych
wynikach.

Ponad 60% respondentéw deklaruje, iz podstawg informacji na temat Ogrodéw
Frascati byt plakat. Dla prawie 30% ankietowanych Zrédtem wiedzy na ten temat byta prasa,
20% respondentéw dowiedziato si¢ o Ogrodach Frascati dzigki stacjom radiowym badZ
kanatom telewizyjnym, za$ 12% pozyskato informacje z internetu.

Zwraca uwage pewien odsetek badanych, wskazujacych znajomych jako Zrédio
informacji. Cho¢ jest to jedynie 10,7%, to nalezy wzig¢ pod rozwage fake, ze taka alternatywa

wsréd odpowiedzi nie pojawita si¢ w kwestionariuszu ankiety — to Zrédto informacji byto

podawane spontanicznie.



WNIOSKI

Potencjalnymi odbiorcami projektu Ogrody Frascati sg mieszkaricy Warszawy,
niczaleznie od wieku, jednak w praktyce mozna wsréd nich wyodrebni¢ trzy zasadnicze
segmenty.

Segment I stanowig ludzie do 33 roku zycia. W grupie tej znajdujg si¢ zaréwno dzieci,
jak i mtodziez, osoby posiadajgce status studenta badZz absolwenta, ludzie czgsto nadal
ksztatcgey sie i zdobywajgcy doswiadczenia zawodowe. Jest to grupa aktywnie uczestniczgca
w réznego typu imprezach kulturalno-rozrywkowych, korzystajgca z nowoczesnych mediéw,
takich jak internet czy telewizja, poszukujgca nowych rozwigzan. Grupa ta stanowi 15,4%
publicznosci w Ogrodach Frascati.

Segment II to ludzie mi¢gdzy 34 a 65 rokiem zycia, osoby aktywne zawodowo, tzw.
klasa §rednia, m.in.: artysci, urzednicy, przedsigbiorcy, ale tez ludzie, ktérzy mogli juz
zakoniczy¢ swoja kariere zawodowy. Ogrody Frascati to dla nich znakomita forma kontaktu
ze znajomymi, a poprzez wspélne uczestnictwo w imprezach zawartych w repertuarze
Ogrodéw Frascati nadrabiajg ,zaleglosci towarzyskie”. Grupa ta stanowi prawie 60%
widowni w Ogrodach Frascati.

Segment III to osoby po 65 roku zycia. Zaliczyé do niego mozemy zaréwno osoby
jeszcze aktywne zawodowo, jak i te, ktére zakoriczyly swojg kariere. Oferta kulturalna
Ogrodéw Frascati pozwala im wypetnié w sposéb interesujgcy czas wolny oraz umozliwia
kontakt z innymi ludZmi. Informacje czerpig z tradycyjnych srodkéw przekazu, wsréd
ktérych mozna wyréznié plakaty i pras¢. Grupa ta stanowi 23,5% publicznosci w Ogrodach

Frascati.

PODSUMOWANIE

Przeprowadzone badania pozwalajg nakreslié ogélng charakterystyke odbiorcéw
oferty kulturalnej Festiwalu Artystycznego Ogrody Frascati.

Wigkszos¢ badanych to osoby aktywne zawodowo, przedstawiciele tzw. inteligenciji, z
wyzszym bgdZ srednim wyksztalceniem. Chetnie spedzajg czas wolny poza domem, a o ich
mobilnosci oraz duzej potrzebie kulturalnej rozrywki swiadczy fakt dojezdzania , na
Frascati” spoza Srédmiescia. Wysoka jakos¢ imprez sprawia, ze czgsto stajg si¢ statymi
odbiorcami oferty artystycznej Domu Kultury Srédmiescie, a duza cz¢s¢ publicznosci
przychodzi do Ogrodéw Frascati réwniez w nastgpnym sezonie.

Réznorodnosé imprez odbywajgcych si¢ w ramach Festiwalu wptywa jednak na

znaczne zréznicowanie profilu odbiorcéw.



ZAKONCZENIE

Ogélnopolski Festiwal Artystyczny Ogrody Frascati jest jedng z najwickszych imprez
kulturalnych w Warszawie. W sezonie letnim, ktéry do niedawna byt w stolicy okresem
martwym  dla wydarzerd  kulturalnych, stwarza niepowtarzalng mozliwosé mitego, ale
jednoczesnie wartosciowego spedzenia czasu wolnego wsréd pigknej zieleni, delektujgc sie
wystepami artystow na najwyzszym poziomie.

Dla Paristwa firmy to wyjgtkowa okazja do zaprezentowania si¢ dotychczasowym
klientom jako Mecenas Kultury, jako firma, ktéra oprécz swojej podstawowej dziatalnosci
dba o narodowe dziedzictwo i rozw6j intelektualny Polakéw. To réwniez szansa na
pokazanie si¢ z korzystnej strony osobom, nie korzystajacym dotychczas z Paristwa ustug.
Duze zréznicowanie imprez pozwala dotrzeé do réznych grup spotecznych, a wysoka

frekwencja sprawia, ze Panistwa przekaz trafi do szerokiego grona odbiorcéw.

Zapraszamy na Frascati!



